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beraten | entwickeln | fordern

Themenbereich
FGohrung &
Management

Zielgruppe

Angehende  Fihrungskréfte
und alle, die in FGhrungsver-
antwortung stehen und den
Rollenwechsel erfolgreich
meistern méchten

Den Karrieresprung gekonnt meistern

Vom Kollegen zum Chef

Seminarziele

In diesem Seminar werden Sie mit den wichtigsten Aspekten der neuen Vor-
gesetztenrolle vertraut gemacht. Sie erhalten Anregungen, wie Sie die Er-
wartungen, die an Sie gestellt werden, erfillen kénnen. Sie lernen, wie Sie
sich in lhrer neuen Rolle gegeniber ehemaligen Kollegen und Mitarbeiten-
den abgrenzen kénnen ohne Uberheblich zu wirken. Potenzielle Konflikte,
die in lhrer neuen Rolle entstehen kénnen, werden diskutiert und Lésungs-
méglichkeiten aufgezeigt. Sie trainieren Fihrungssituationen und professio-
nalisieren |hr Fihrungsverhalten.

Inhalt

* Das richtige Verhalten beim Start in der neuen Fhrungsrolle

* Erwartungen kléren, Vertrauen und Akzeptanz aufbauen

¢ Anforderungen und Aufgaben an die neue Fihrungskraft

* Vorbildfunktion

¢ Zwischen Néhe und Distanz: Psychologie des Fihrungsverhaltens
¢ Kommunikation, Information und Einbindung der Mitarbeitenden
* Delegation von Aufgaben

* Motivation der Mitarbeitenden

* Mitarbeitergespréch

* Durchfihrung von effizienten Teamsitzungen

¢ Konflikimanagement und Konfliktbewdltigung

* Gespréchsfiohrung mit ,schwierigen” Mitarbeitenden

Inhouse-Seminare

Vorkenntnisse

Es sind keine besonderen Vor-
kenntnisse erforderlich.

Methode

Mithilfe  von  Kurzvorirégen,
Einzel- und Gruppenarbeiten
sowie Fallbearbeitung anhand
konkreter Praxisbeispielen ler-
nen Sie lhr Fihrungsverhalten
zu optimieren

Termine | Veranstaltungs-
orte

Wir richten uns gerne nach
lhren Winschen

Rufen Sie uns an oder
schreiben Sie uns. Wir
unterbreiten lhnen gerne
eine auf Sie abgestimmte
Offerte
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